Un millar de denuncias médicas

La Comunitat es la cuarta de Espafa con mayor nimero de quejas por supuestas
negligencias
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Acudir al hospital de Gandia a hacerte una prueba y que se te cite para darte el resultado para
mayo del afio siguiente. Un solo médico y una enfermera para poblaciones como Rebolledo o
Vallonga, con unos 3.500 habitantes. Una media de 110 dias de espera para cada valenciano
que necesita ser atendido por servicio publico de salud. Algunas de estas dramaticas
realidades acerca de la Comunitat son expuestas en la memoria anual que la Asociacion El
Defensor del Paciente present6 ayer.

Las cifras no dejan demasiado bien parados a los sanitarios de la Comunitat. Casi un millar de
reclamaciones (998) ha recibido este afio la entidad procedentes de la region. La autonomia es
la cuarta con mayor nimero de casos, por detras de Madrid, Andalucia y Catalufia.

Mas de la mitad de los casos registrados este afio se produjeron en Valencia (585), en Alicante
tuvieron lugar 366 y en Castell6n se produjeron 47.

El registro de denuncias viene obviamente marcado por el nUmero de habitantes de cada uno
de los territorios. Pero el repaso de carencias y deficiencias que la presidenta de la asociacion,
Carmen Flores, realiza en el informe saca a la luz un sinfin de problemas en la sanidad
valenciana.

"Crisis manifiesta” es el apelativo que la entidad dirige al estado de la atencion médica en la
region. La asociacion denuncia que en la Comunitat existe la necesidad de 5.000 camas
hospitalarias mas para llegar a la media estatal de tres plazas por cada 1.000 habitantes.

Camas por debajo de la media

La asociacion subraya que, hoy en dia, esta proporcion es de 2,63 camas por cada 1.000
habitantes en Valencia, 2,58 en Alicante y 2,53 en Castellon. Ello hace que se produzcan
situaciones como las que viven los "mas de 60.000 valencianos" a la espera de una operacion.
Muchos de ellos aguardan pacientemente hasta durante ocho meses.

Y la media de demora aumenta. Segun el Defensor del Paciente, el afio pasado la espera
rondaba los 75 dias. En la actualidad, aquel que deba someterse a una intervencion quirdrgica
tendra que esperar hasta 110 jornadas, como relata la memoria de la entidad.

Por especialidades, el informe habla de pediatras y anestesistas como los profesionales mas
escasos. Hasta 200 facultativos mas de cada disciplina médica son necesarios en la
Comunitat, segun la asociacion. También existe déficit de expertos en Oncologia, Radiologia,
Ginecologia y Digestivo.

La atencion primaria no esta menos necesitada. La memoria cifra en medio millar la necesidad



de médicos de familia en la region. Los actuales tienen que "doblar sus turnos por la falta de
doctores". El resumen anual cita los centros de salud de la Vega Baja y la Marina como los mas
afectados. Hasta 10.000 consultas aplazadas llevaron al Defensor del Paciente a informar de la
situacion a la Fiscalia.

La penosidad del verano

Desde la Asociacion El Defensor del Paciente se subraya que la atencién médica se vuelve
especialmente "penosa” en los meses de verano. La lista de espera "se infla" todavia mas. La
entidad recuerda que durante la pasada época estival se cerraron mas de 700 camas so6lo en el
Hospital La Fe.

Los servicios de Urgencias de los hospitales de la Comunitat se convierten en escaparate de la
mayoria de carencias de la sanidad valenciana. En primer lugar, por la sobrecarga de trabajo
que sufren los escasos facultativos. Asi, el Hospital General de Alicante atiende una media
diaria de 450 pacientes, "una situacion al borde del caos", segun la memoria presenta por
Carmen Flores.

La falta de camas, como recuerda el informe de la entidad, ha supuesto este afio que
hospitales como el Clinico de Valencia tuvieran que derivar pacientes a otros centros. El
hacinamiento de los enfermos supone que se den situaciones como la vivida en el Hospital San
Francesc de Borja de Gandia, con enfermos mentales sentados en sillas de ruedas por falta de
espacio, o el caso de J. R. C., un hombre que tras pasar siete horas aguardando en el Hospital
Doctor Peset de Valencia a conocer el resultado de unas placas por problemas respiratorios
tuvo que marcharse sin conocerlo por comenzar su jornada laboral, como detalla la memoria.

"Pequefias y degradadas" son los calificativos que el Defensor del Paciente atribuye a las
instalaciones sanitarias actuales de la Comunitat. La entidad subraya que el Consell se
comprometié a construir 13 hospitales entre 2005 y 2008, algo que s6lo ha ocurrido con el de
Torrevieja y el Padre Jofre.
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