
Madrid lidera el ranking de comunidades más 
denunciadas por negligencias médicas con 4.111 casos, 
según una asociación 

   MADRID, 29 Dic. (EUROPA PRESS) -  

   La Comunidad de Madrid encabeza el ranking de los territorios más denunciados y condenados por 

negligencias médicas con 4.111 casos del total de 12.276 que acumula toda España, siendo las quejas más 

frecuentes las relativas a las listas de espera de hasta dos años, el colapso de los servicios de Urgencias, los 

fallos en el diagnóstico, los errores en intervenciones o las altas indebidas. 

   La Asociación El defensor del Paciente dio hoy a conocer el balance de los casos por presuntas negligencias 

médico-sanitarias recibidos durante 2008 de la sanidad pública y privada. En total, se recibieron 12.276 

denuncias, lo que supone un descenso de 346 casos menos que en 2007. Del total, 508 fueron con resultado de 

muerte, siendo 9 casos menos que en el año anterior.  

   En el caso de Madrid, las deficiencias se resumen en "pocos médicos con pocos medios". Se lleva la palma en 

denuncias el Hospital 12 de Octubre, seguido del Clínico San Carlos, del Gregorio Marañón, el Ramón y Cajal y 

La Paz. Los servicios que acumulan más demandas son: Traumatología; Ginecología y Obstetricia; Urgencias; 

Oncología; y Ambulancias.  

   "En la Comunidad de Madrid se está jugando con la vida de los pacientes en cuanto al caos de las Urgencias y 

las listas de espera", denunció la presidenta de la asociación, Carmen Flores, durante la presentación de la 

Memoria, en la que cargó contra la presidenta regional, Esperanza Aguirre, y el consejero de Sanidad, Juan José 

Güemes, por convertir la sanidad madrileña en "un negocio para empresas privadas". "Aguirre invierte poco en 

Sanidad, pero mucho en marketing. En Madrid, existe un importante déficit en asistencia sanitaria", aseveró. 

PRIVATIZACIÓN DE LOS SERVICIOS 

   Flores reseñó que Madrid ostenta el galardón de ser la comunidad más denunciada y condenada por los 

tribunales, a lo que se suma un año marcado por las huelgas en Atención Primaria y la privatización de algunos 

servicios. "Los beneficiarios de la sanidad pública están pasando de ser pacientes a, sin su consentimiento, ser 

clientes de entidades privadas que se están lucrando a costa de la descapitalización de la sanidad pública", 

aseveró. 

   Según Flores, un buen número de las denuncias se refieren al colapso de las Urgencias de los hospitales 

madrileños debido a la falta de personal y de camas, como "resultado de la reducción de gasto público". Esto, 

apuntó, está originando que "no se pueda hospitalizar a los pacientes, dejándolos de manera dantesca en boxes 

y pasillos", en alusión al caso de varios pacientes del Hospital de Móstoles que pasaron hasta dos días 

ingresados en sillones por el colapso del servicio. 



   "No sólo hay un caos en las Urgencias, sino que existe un volumen importante de negligencias médicas como 

infecciones hospitalarias", destacó Flores, recordando la sentencia que condenó el pasado abril al Servicio 

Madrileño de Salud (SERMAS) por la muerte de once pacientes al contagiarse de varias bacterias en el Hospital 

Clínico por no adoptar las suficientes medidas de asepsia. En este ámbito, El Defensor del Paciente instó a la 

Fiscalía de Madrid a investigar 18 fallecimientos en el Hospital 12 de Octubre por 'acinetobacter baumanii'. 

DEFICIENCIAS DE LOS NUEVOS HOSPITALES 

   En cuanto a los nuevos hospitales, la asociación cree que no solventan las carencias en la Sanidad madrileña 

con las actuales deficiencias que presentan, "sin profesionales suficientes, descoordinación, tremendos fallos de 

puesta en marcha y carencias que retrasan las terapias de los enfermos".  

   Por ejemplo, el nuevo Hospital Puerta de Hierro de Majadahonda dispone de algunos quirófanos que dan 

directamente a los pasillos, por lo que, según la Memoria, "la falta de asepsia es evidente". Además, añade, 

existen "múltiples deficiencias en la seguridad laboral". 

   La asociación recuerda, igualmente, que el Hospital Infanta Leonor, inaugurado a finales de febrero, abrió sus 

puertas sin licencia de apertura, incluso sin finalizar el acceso al mismo, sin un parking gratuito. En junio, el 

hospital cerró las consultas de traumatología hasta diciembre y algunos pacientes denunciaron que carecían de 

medicación para suministrar a los enfermos. 

   "A día de hoy son centros sin actividad, que de entrada tienen las Urgencias colapsadas porque ofrecen un 

número de camas que es la mitad de la demanda, no disponen de analistas clínicos ni de inmunólogos", recoge 

la Memoria, que llama la atención en que "paradójicamente en los antiguos hospitales se han reducido camas y 

personal, mientras que con la apertura de los nuevos, no se ha experimentado un descenso de afluencia".   
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