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El tiempo que aguarda el paciente en la sala de espera antes de entrar en consulta 
es uno de los aspectos a mejorar por la sanidad andaluza, tal y como han indicado 
los ciudadanos en la encuesta, si bien, los datos reflejan que la satisfacción ha 
aumentado un 7,2% respecto al 2000. Según la encuesta, la media de espera en 
los centros de Atención Primaria andaluces está en 16 minutos para las consultas 
con cita previa.  

El estudio refleja que 9 de cada 10 usuarios andaluces recibió cita para el día 
deseado y el 91,8% dijo estar satisfecho con el horario del centro de salud, 
valorando positivamente en el 91% de los casos el tiempo dedicado por el médico 
o pediatra en consulta, que ronda una media de 9,1 minutos. El 94% de 
encuestados considera que no falta ninguna prestación importante en los centros 
de salud.  
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