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A media mañana, el Servicio de Urgencias del Reina Sofía es un 

continuo trasiego de enfermos que llegan acompañados por sus 

familiares y de enfermeras que recorren de un lado a otro los 

pasillos. En la sala de espera, los pacientes menos graves 

aguardan su turno de consulta y los resultados de las pruebas 

diagnósticas sentados en sillones, tumbados en camillas o 

enganchados a bolsas de suero y máscaras para aerosoles. El 

área de observación es espacio reservado para los casos más 

graves. Allí, como suele ocurrir con frecuencia, hay varios 

enfermos que llevan más de 32 horas esperando a ser 

ingresados.  

 

Pese a este caótico panorama, es un día tranquilo en la unidad. 

Sólo se han atendido 361 pacientes, mientras que en los peores 

días pasan más de medio millar de personas por este servicio. 

“Otras veces te encuentras mucha más gente, lo que ocurre es 

que todavía están abiertos los ambulatorios y eso se nota. 

Recuerdo que una vez estuvimos esperando doce horas hasta 

que atendieron a mi niña,” afirma Dolores Ponferrada, que lleva 

un par de horas esperando los análisis que aclaren a qué se debe 

la fiebre de su hija.  

 

  

 

Urgencias deficitarias 
 
Pero en el servicio más solicitado del hospital, hay veces que 

enfermos graves esperan hasta dos días en las salas de 

observación -una de ellas sin camillas ni las condiciones mínimas 

de intimidad para que los usuarios realicen sus necesidades 

fisiológicas- hasta que finalmente son ingresados. Y es que el 



ajustado número de camas del centro, la escasez de personal, la 

falta de espacio en estas dependencias, el uso inadecuado de 

Urgencias por parte de muchos pacientes y las derivaciones que 

realizan los hospitales comarcales colapsan habitualmente este 

servicio, hasta el punto de haberse convertido en el principal 

lunar del complejo hospitalario.  

 

La Asociación Defensor del Paciente ha reclamado recientemente 

a la Consejería de Salud el incremento de la plantilla en las 

urgencias de los hospitales andaluces y Satse ha denunciado que 

“en el Reina Sofía se han perdido alrededor de 200 camas en los 

últimos 7 años, que han sido sustituidas por despachos de 

administración,” asegura Manuel Cascos, secretario provincial del 

sindicato de enfermería. Incluso los jefes de servicio han 

reconocido la precariedad de medios de una unidad que atendió 

a un total de 115.692 pacientes durante el año 2005. 

 

Ante tales circunstancias, la gerencia del hospital no ha tenido 

más remedio que mover ficha. Hace unos meses se habilitó una 

carpa portátil para que los familiares no esperasen en la calle, 

existe el compromiso de contratar once médicos para 

incrementar la plantilla de Urgencias y se ha constituido una 

comisión de trabajo para que los profesionales hagan una puesta 

en común en la mejora del servicio. “Se está trabajando para que 

Urgencias consiga una acreditación de calidad, un sello de 

garantía que tendrá que cumplir con los estándares de personal, 

equipamientos y espacios que fije la comisión del Servicios de 

Urgencias,” aclara David Pinilla, delegado sindical de CCOO, 

quien considera prioritario ampliar las dependencias e 

incrementar el número de personal de enfermería y celadores en 

Urgencias.  

 

  

 

Una modernización que no llega  
 
Para los sindicatos consultados por este semanario, gran parte de 

la culpa de la saturación en la que se encuentra el Hospital Reina 

Sofía se debe a que solamente hay activos dos puntos de 

urgencias extrahospitalarias (Avenida de América y Sector Sur, 

las cuales no están disponibles las 24 horas) y al retraso que 

acumula la ejecución del Plan Director.  

 



A través de este ambicioso proyecto -recientemente denominado 

Plan de Modernización-, está prevista la remodelación y 

ampliación de Urgencias, un nuevo Hospital Materno-Infantil, la 

renovación del área médico-quirúrgica o la creación de un centro 

de pacientes oncológicos entre otras medidas. Su plazo de 

ejecución cumple en 2012 y ampliará en un 25 por ciento las 

instalaciones del complejo, que actualmente tiene diseminada su 

cartera de servicios en dos edificios: el Hospital Los Morales (en 

la sierra) y el Hospital Provincial.  

 

Pero estas medidas no convencen a los sindicatos, ya que, si bien 

el Plan Director dio comienzo en 1996, lo cierto es que hasta hoy 

lo único que se ha ejecutado ha sido el edificio de consultas 

externas y la remodelación de parte de las dependencias del 

Hospital General y del Materno Infantil. Desde Satse denuncian 

que “el Plan director lleva paralizado cuatro años, no prevé el 

aumento de camas ni de recursos humanos y no concreta lo que 

pasará con Los Morales,” critica Manuel Cascos.  

 

  

 

A la cola en financiación 
 

Y la verdad es que el proyecto de modernización sigue siendo 

una gran maqueta actualmente, la cual debería haberse hecho 

realidad en el año 2004. Los sindicatos achacan esta demora a la 

escasa financiación que recibe el Reina Sofía a través del 

contrato-programa que acuerda anualmente el centro con el SAS. 

Según un estudio elaborado por el sindicato Satse con datos de 

2004 (los últimos presupuestos liquidados hechos públicos), el 

complejo cordobés efectuó un gasto total de más de 276 millones 

de euros. Esto cifra supone un montante de 514,12 euros por 

habitante; lo que sitúa al hospital cordobés a la cola en inversión 

de todas las capitales de Andalucía.  

 

Y es que no hay mayor dicotomía que hablar de la modernización 

de un hospital que es referente a nivel nacional y andaluz -en 

investigación y trasplantes- cuando el estado de conservación de 

edificios como el centro de Los Morales dan una imagen 

fantasmagórica de la sanidad pública andaluza en Córdoba. “El 

edificio se encuentra prácticamete abandonado en lo que se 

refiere a su infraestructura,” reconoce Pinilla, a pesar de que allí 

se encuentra el servicio de Salud Mental, una planta de medicina 



interna y se practican a diario intervenciones de cirugía mayor 

ambulatoria. Algo parecido a lo que sucede en el Hospital 

Provincial, que precisa de una reforma integral debido a su 

antigüedad.  

   

 

Mejoras en la atención a los 
enfermos de cáncer  

La atención oncológica es una de las áreas sanitarias en las 

que se están llevando a cabo actuaciones de mejora. Una de 

las que están previstas es la incorporación de un equipo de 

Tomografía por Emisión de Electrones de alta resolución, 

una tecnología muy avanzada que está indicada para el 

diagnóstico de algunos tumores, al que se sumará la puesta 

en marcha de un acelerador lineal, la instalación de un 

equipo de branquiterapia de alta tasa y toda una serie de 

mejoras en las dependencias actuales.  

 

Las actuaciones comenzaron hace más de un mes y para 

materializarlas está prevista una inversión de 270.000 euros. 

El Hospital Reina Sofía se convertirá en área de referencia 

para Córdoba y Jaén en cuanto a diagnóstico a través de 

esta moderna tecnología. Gracias a sus aplicaciones, se 

prevé que el nuevo equipo atienda a alrededor de 2.000 

pacientes al año y estará indicado para el diagnóstico de 

nódulo pulmonar solitario, cáncer de colon, de tiroides y 

tumores de cabeza y cuello entre otras patologías.  

 

En todo el conjunto hospitalario, se vienen realizando 

mejoras en la calidad de la atención a los pacientes 

oncológicos -dotación de espacios confortables e incremento 

de actividad asistencial-, unas acciones que se encuentran 

incluidas en la línea de objetivos del Plan Integral Oncológico 

Andaluz.  
 

 

 


