
El Reina Sofía, quinto hospital más denunciado 
de Andalucía 
La memoria anual de la entidad registra 115 quejas por negligencias del centro cordobés.El 
Servicio de Urgencias acumula la mayoría de reclamac iones de los pacientes en el SAS. 
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El hospital universitario Reina Sofía aparece este año en la lista de los cinco hospitales 
andaluces más denunciados del 2007, dentro de la memoria anual realizada por la Asociación 
El Defensor del Paciente. El centro hospitalario cordobés aparece en quinto lugar con 115 
casos de presunta negligencia, frente a los 108 registrados por la misma asociación en el 2006. 
Encabeza el ránking el hospital Virgen del Rocío sevillano, con 498 denuncias, seguido del 
complejo hospitalario Carlos Haya de Málaga, el hospital Virgen de la Macarena y el hospital 
Universitario Puerta del Mar.  

Por servicios y patologías, el que más quejas acumula en el conjunto de la comunidad 
andaluza es el de Urgencias, en el cual, según la asociación, "la situación se ha visto marcada 
por la conflictividad laboral, con huelgas desde comienzo de año, que han agravado la 
repercusión en el usuario de la sanidad pública con males ya enquistados". Uno de los 
síntomas del déficit sanitario que apunta El Defensor del Paciente es "la huida de médicos 
detectada, que se debe a la mala gestión del servicio y a las pésimas condiciones laborales a 
las que están sometidos, situaciones caóticas que, en ocasiones, se han traducido en 
hospitales como el cordobés en más de 15 horas de espera en los servicios de urgencia".  

MUERTE El informe recoge como asunto destacado la muerte de un bebé "sin explicación por 
parte del SAS, producida durante el mes de agosto en el Reina Sofía, fallecimiento que se 
produjo porque al nacer estaban estropeados los monitores".  

El Defensor del Paciente subraya también que "el trabajo bajo mínimos en Urgencias conlleva 
sobrecarga asistencial, fatiga mental y una presión que puede conducir a cometer 
negligencias", y llama la atención sobre el hecho de que "Andalucía es la comunidad con 
menos camas hospitalarias (212 por cada 100.000 habitantes)" o las largas listas de espera. 
"Alrededor de 50.000 andaluces esperan intervención quirúrgica y unos 175.000 aguardan 
consulta con el especialista, alcanzándose hasta 3 años de demora en patologías como la 
reconstrucción de mama". El análisis del panorama sanitario andaluz que expone El Defensor 
del Paciente apunta, por otro lado, "el importante incremento de casos de graves secuelas por 
sufrimiento fetal", a la vez que alerta sobre "el aumento del número de personas que prefieren 
la atención privada". Según fuentes internas, el hospital Reina Sofía atiende una media de 350 
urgencias diarias, de las cuales solo un 12% derivan en ingresos 
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