El 70% de los médicos teme una demanda de sus

pacientes
Las reclamaciones por supuestas negligencias aument aron en 2006 un
30% respecto al periodo anterior Cada sanitario ati  ende a unos 12.000

pacientes por afio
EFE/MADRID

Su trabajo esta condicionado por el miedo a una
demanda por parte de sus pacientes. Asi responde
un 70% de los médicos, segun un estudio, que

expone que en 2006 las reclamaciones contra
médicos y enfermeras aumentaron un 30%
respecto al afio anterior.

El incremento demografico y la insuficiencia de recursos sanitarios, el aumento
de la demanda en cirugia estética -en un 60 al 65 por ciento en dos afios- y un
mayor reconocimiento de los derechos de los pacientes estan en el origen de
esa subida, segun el estudio elaborado por la consultoria de riesgos y seguros
Marsh.

José Maria Elguero, gerente de riesgos financieros y profesionales de la
consultoria y autor del estudio 'Situacion actual de la responsabilidad civil en el
ambito sanitario’, asegura que en atencion primaria un paciente es atendido en
4 a 6 minutos de promedio y uno de cada cien esparioles esta en lista de
espera. «Todo ello lleva a un déficit en la atencién y a un aumento en las
reclamaciones», sefiala. Ante estas circunstancias, asegura que el 70% de los
meédicos actua condicionado por el miedo a una demanda, y de este porcentaje
el 73% ha reconocido en diferentes foros médicos haber realizado practicas de
medicina defensiva». Esto se traduce, segun el informe, en que, por ejemplo, el
50% de las pruebas radioldgicas que se realizan en Espafia son innecesarias.

El estudio se presentara el proximo martes en Madrid durante la jornada
'‘Escenario y perspectivas de la sanidad Espafiola’, y expone que un médico en
su vida laboral sufrira media docena de reclamaciones de promedio. «Habra
alguno que reciba 2 y otros 30, pero la posibilidad de escapar es imposible
matematicamente», dice. A su juicio, la explicacion es la siguiente: quitando
domingos y festivos, un meédico de atencidn primaria trabaja al afio unos 250
dias, ocho horas diarias. Si dedica 10 minutos a cada paciente, al afio vera a
12.000 enfermos. Suponiendo un nivel de excelencia de los profesionales
médicos de un 99,99% -afiade Elguero- 12 pacientes estan expuestos a una
negligencia profesional y de ellos solo la mitad van a reclamar.

Bajo riesgo

El informe sefiala que de las reclamaciones estudiadas so6lo un 10% han tenido
resultado de muerte y del resto, del 15 al 17% podrian considerarse con
resultados graves para la salud (paraplejias, por ejemplo), aunque, segun el
autor, «la gravedad es dificil de evaluar».

En las conclusiones del estudio se determina que uno de los puntos mas



importantes de reclamacion en el futuro va a ser el de la obesidad infantil y los
trastornos alimentarios, por la alta incidencia de estas dolencias.



